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Nos encontramos de nuevo

i en el numero de presen-

tacion de la Gaceta Tec-

noldgica propagdbamos a

los cuatro vientos y aplau-
diamos el apoyo y los recursos
que la Administracion Publica esta
dedicando a la difusién del Cono-
cimiento Libre y las nuevas tecno-
logias, no podemos comenzar esta
columna sin, al menos, corroborar
esta importante apuesta.

Y lo afirmamos rotundamente
porque la Gaceta ha sido la prota-
gonista en muchas de las cartas que
han llegado a nuestra redaccién
en estos dos meses. Felicitaciones,
enhorabuenas y mucha suerte en
palabras de los maximos precur-
sores, del dmbito politico, del Soft-
ware Libre en la administracién
espanola. Esta fuerza y el poder
palpar de primera mano que, efec-
tivamente, el Software Libre se
ha convertido en una realidad, es
lo que nos empuja a seguir ofre-
ciendo conocimiento tecnoldgico
libre. Y es que cada esfuerzo que
se dedique por parte de las admi-

nistraciones publicas, las empresas
privadas o los usuarios de a pie,
para que toda la sociedad en su
conjunto conozca y conviva en el
dia a dia con las tecnologias abier-
tas, es clave para su implantacion.
Estos dias somos participes del mds
importante evento a nivel nacional
en lo que a Software Libre se refie-
re: la IT Conferencia Internacional
de Software Libre, celebrada en la
preciosa ciudad de Mélaga. Esta
drea de conocimiento es, sin duda,
un referente para todos aquellos
que verdaderamente se interesan
por conocer qué alternativas abier-
tas existen y cudl es la actual situa-
ci6n de las mismas en todos los
ambitos: educacion, universidad,
sociedad, economia, Administra-
cién Publica... La Gaceta tiene el
privilegio de servir, como uno de
los medios oficiales, a la difusién
de este encuentro y de las ideas que
en él se manifiesten.

Desde la pasada edicion de
nuestro periédico hasta el dia de
hoy, se han sucedido una serie de

acontecimientos en el mundo del
Software Libre que conviene recor-
dar porque son una clara senal de
que “esto” se mueve, para bien o
para mal, pero se mueve. Primero,
asistimos impacientes al debate en
el Parlamento sobre la la toma en
consideracién de las proposiciones
de Ley presentadas por los gru-
pos de Izquierda Verde (ICV) y
Esquerra Republicana de Cataluna
(ERC) sobre la implantacién del
Software Libre en las Instituciones
Publicas. Este paso, que hubiera
supuesto seguir las recomendacio-
nes de la UE y de la ONU para
eliminar la brecha digital, apar-
te de un considerable ahorro de
costes y progreso del desarrollo
tecnoldgico, fue desestimado. Sin
embargo, las comunidades auté-
nomas y administraciones locales
siguen promoviendo la alfabetiza-
cién digital entre sus ciudadanos,
alfabetizacion basada, en muchos
casos, en Software Libre.

Otro de los indicadores de la
importancia que estd cobrando el

modelo de negocio del Software
Libre y de cémo mejora sustancial-
mente la competitividad, es la preo-
cupacién que ya estd despertando
al “gigante” y que le ha llevado a
abrir el cddigo de sus protocolos de
comunicacién de servidores. Este
“gesto de apertura” es consecuen-
cia de la particular lucha que man-
tiene con la Comisién Europea
por incumplir la reglamentacién
anti-monopolio.

Finalmente, no quiero dejar
pasar esta oportunidad para invi-
tar de nuevo a los lectores a que
visiten el portal de la Gaceta Tec-
noldgica (www.gacetatecnologica.
com), donde podrdn informarse
de las dltimas noticias dia a dia en
materia de Software Libre y tecno-
logfas abiertas, como reza la cabe-
cera del periddico. Esta version on
line ofrece las noticias en formato
RSS, lo que permite la sindicacion
de los lectores y compartir la infor-
macion de manera mads fécil.

por Soraya Mufioz

en Educacién y Sanidad

informacién y cuando se disefian

as Comunidades Auténomas ejercen
en Espafa una gran cantidad de pode-
res delegados por el Estado, sobre todo

mads importante que atafie al software. La mayo-
rfa de las comunidades son bastante activas en la
promocién de la Sociedad de la Informacién y
el desarrollo de servicios telemdticos.

Cuando se aborda un proyecto de sistema de
informacién en un gobierno autonémico, lo
primero que se detecta es el condicionamiento
estructural que crea la divisién en consejerias.
Las consejerfas tienen tendencia a ser islas de

por la parte

e-Administracion y
Software Libre en las
Comunidades Autonomas
y Ayuntamientos

valenciano.

por Sergio Montoro

los servicios,

Dentro del plan de accién para la disponibi-
lidad de los servicios publicos on line, corres-
ponde a la administracion local la publicaciéon
de una importante cantidad de contenidos, la
atencion telefénica y la gestion de trdmites on
line, en particular: el padron, el censo electoral,
determinadas recaudaciones (vehiculos, basura,
vados, IBI, multas, etc.), licencias urbanisticas,
servicios econémicos (duplicados de recibos,
seguimiento de facturas, etc.), el registro de
entrada y salida de documentos. Por otra parte,
el ayuntamiento, como cualquier otra organi-
zacion, debe cubrir unas necesidades internas

frecuentemente, la informacién se organiza alrededor de
la divisién en consejerias y no desde la perspectiva del
usuario final.

Adoptar la visién del ciudadano fue precisamente uno
de los requisitos clave en la concepcién de la Administra-
cié6 Oberta de Catalunya. La Administracié Oberta es un
consorcio que incluye la Agencia Catalana de Certificacio,
la Escola d’Administracié Publica y la empresa Serveis
Publics Electrénics encargada del Portal del las Adminis-
traciones Publicas Catalanas (www.cat365.net).

La Consejeria de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Junta de Extremadura puso en marcha el Proyecto Global
de Desarrollo de la Sociedad de la Informacién con una
doble misién: por una parte, contribuir al desarrollo de
la Red Tecnoldgica Educativa y, por otro, para difundir
los programas libres en Extremadura a través del Plan de
Alfabetizacién Tecnoldgica.

El primer obsticulo con que se encontraron en la
comunidad extremena fue lo costoso que resultaba para
las teleoperadoras llevar la banda ancha a las localidades
pequenas. Para solucionar el problema, se contraté una
Intranet Regional de 2Mb/s con una cantidad inicial de
1.400 nodos para conectar colegios, institutos, hospitales,
oficinas de empleo, etc. Paralelamente, hubo que ampliar
y mejorar las aulas para que pudiesen albergar mesas
especiales para los nuevos equipos informaticos. A partir
del afio 1999 se empezaron a impartir cursos de forma-
cién de nuevas tecnologias a los docentes extremenos,
credndose asi el portal www.extremadurasi.org para que
los profesores puedan compartir los contenidos que van
generando.

Por otra parte, en el afio 2000 se creé el Centro de
Negocios de Nuevas Tecnologias (Vivernet) en colabora-

cién con FUNDECYT, con la mision de crear y consolidar
empresas de base tecnoldgica. En Sanidad, la Junta de
Extremadura opt6 por adjudicar el Proyecto Jara a IBM,
CESEX, Mestesa, SAP y T-Systems. La misién de Jara es
proporcionar herramientas innovadoras a 13.000 especia-
listas del Servicio Extremefio de Salud, para tareas como la
peticion de cita, el envio o recogida de pruebas o la gestion
de historiales clinicos.

En el édrea sanitario, el SESCAM, Servicio de Salud de
Castilla- La Mancha, decidié acometer el proyecto Escu-
lapio para la dotacién de infraestructuras en el servicio
sanitario, basindolo exclusivamente en Software Libre.

En el ambito de las Comunidades Auténomas, el pro-
yecto gnuLinEx ha situado a Espafia no sdlo a la vanguar-
dia del desarrollo de la Sociedad de la Informacién, sino a
la vanguardia en todos los indicadores TIC, al menos en
lo que al factor mediatico de tal desarrollo social respecta.
A mediados de 2004 la Junta de Extremadura apoy¢ la
creacion de la Red Internacional de Cooperacién de las
Administraciones Publicas para el Software Libre en la que
participan, entre otros, el Ayuntamiento de Barcelona y el
de Porto Alegre (Brasil).

En Andalucia, dentro del Plan de Innovacién y Moder-
nizacion de la region, la Consejeria de Innovacién, Ciencia
y Empresa, puso en marcha un sistema de correo electr6-
nico montado al 100% con Software Libre con una capaci-
dad inicial para 125.000 buzones. Asimismo, todo el portal
andaluciajunta.es estd basado en Software Libre, principal-
mente: Jakarta Tomcat, OpenCMS, Cocoon y Lucene. En
levante, la Conselleria de Infrasestructues i Transport de
la Generalitat Valenciana liber6 el sistema de informacion
geogriéfica gvSIG y la Conselleria de Educacio presentd su
primera versiéon de Lliurex, distribucién desarrollada en

de gestion: contabilidad, presupuestos, tesoreria, gestion
de agentes recaudadores, gestion de activos, mantenimien-
to de datos catastrales, etc.

Por ultimo, las acciones emprendidas deben encajarse
dentro del proyecto de Oficinas Integradas de Atencién
al Ciudadano del Ministerio de Administraciones Publi-
cas. De modo que los ayuntamientos se enfrentan a un
complejo desafio en sistemas de informacién que deben
resolver, a menudo, con escasos recursos. No sdlo es
preciso proporcionar los servicios, sino que en muchas
competencias que estdn delegadas, el ayuntamiento debe
notificar sus acciones a otros organismos. Este es el caso
del padrén, que debe comunicarse del ayuntamiento a la
direccién general de la policia para que no sea necesario
presentar un volante de empadronamiento cuando se
actualiza un DNL

En Espana, el Ministerio de Industria, Turismo y Comer-
cio tiene algunos Proyectos PISTA destinados a las admi-
nistraciones locales y, hace ya algin tiempo, Fernando
Acero Martin elaboré para HispaLinux un breve listado de
aplicaciones para ayuntamientos.

En la transformacién municipal hacia Software Libre,
conviene diferenciar claramente lo que son servicios on
line de lo que es infraestructura interna. El precedente de
la ciudad de Munich indica que no todo es un camino
de rosas en la migracién de los escritorios a GNU/Linux.
El proyecto de Munich se demord, primero, por la incer-
tidumbre sobre la ley de patentes y, en segundo lugar,
debido al gran ndmero de aplicaciones heterogéneas que
llegan a encontrarse en los PCs. No obstante, otros ayun-
tamientos, como el de Barcelona y el de Viena han seguido
el ejemplo de Munich y estan actualmente migrando sus
sistemas a Software Libre.




